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Dlaczego co roku sa ktopoty ze
stuzbq zdrowia?
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W styczniu trudno nie napisa¢ na temat ochrony zdrowia. Nie tylko
majac na uwadze zesziotygodniowg afere z zamknieciem dostepu do
nowoczesnych lekdéw na raka, zakonczong zenujacq ,karg” dla szefa NFZ.
Temat stuzby zdrowia wypetnia serwisy i komentarze ze wzgledu na
gtosne podpisywanie i negocjowanie kontraktow na kolejny rok, z czym
wigzg sie strajki, protesty pacjentdw i inne gorszace incydenty. Problem
wydaje sie byc¢ bardzo ziozony, skoro od poczatku transformacji co
najmniej 2/3 Polakéw jest niezadowolonych z funkcjonowania stuzby
zdrowia.

Najwieksza jednak trudnos¢ bierze sie z patrzenia na system
ochrony zdrowia 2z jego wnetrza, gdzie wida¢ jedynie tysigce
nierozwigzywalnych dylematéw. Niestety dotychczasowym reformatorom
brakowato wyobrazni, albo odwagi, by rozprawi¢ sie z najwazniejszym
zrédtem problemu. To zas lezy w funkcjonowaniu systemu ochrony
zdrowia na zasadach centralnie planowanego socjalistycznego molocha.
Niestety takie okreslenie jest jak najbardziej na miejscu - nie mozna
inaczej nazwac instytucji, gdzie panstwowy ustugodawca (szpitale)
dostarcza ustug na zamoéwienie panstwowego biura (NFZ) za panstwowe
pienigdze (przymusowa skfadka). Wyjety wprost z koszmaru liberata (albo
marzenia socjalisty) centralny urzad planowania zdrowia co roku
rozdysponowuje pienigdze pomiedzy pacjentéw ,wedtug potrzeb”.

Niestety taki system spotecznej wspdtpracy, jak od najmniej 90 lat
przekonujg przedstawiciele szkoty austriackiej, nie jest w stanie
efektywnie funkcjonowaé. By rzeczywiscie panstwowa stuzba zdrowia
zaspokajata potrzeby zdrowotne obywateli musiatoby dojs¢ do spetnienia
trzech warunkdéw. Po pierwsze centralny planista i jego zespdt musiatby
by¢ dobrze zmotywowany do realizacji tego zadania (dziata¢ bez zaktdcen
zwigzanych z procesem politycznym). Po drugie musiatby posiadac¢ bardzo
dobrg wiedze na temat technologii medycznej. Po trzecie musiatby byc¢
w petni Swiadomy spotecznych potrzeb w zakresie ochrony zdrowia.
W praktyce jednak zaden z tych warunkdéw nie jest nawet bliski spetnienia.
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Z tego powodu problemu stuzby zdrowia nie rozwigze zadna
reforma, nawet niby rynkowa, ktéra pozostawia system de facto w rekach
centralnego planisty. Co z tego bowiem, ze sprywatyzuje sie szpitale,
jesli ich klientem nadal nie jest pacjent, lecz NFZ? Z perspektywy
pojedynczego chorego panstwowy szpital moze by¢ nawet lepszy.
W odrdznieniu od prywatnej placéwki moze sie bez ograniczen zadtuzac,
przez co ma wiecej pieniedzy na leczenie, a w razie czego panstwo i tak
go uratuje. Zfamanie monopolu panstwowych klinik powinno péjsc¢
W parze z usunieciem monopolu po stronie biorcy ustug, czyli
wprowadzeniem konkurencji na rynku ubezpieczen zdrowotnych.

Zrozumienie, jak z koniecznosci funkcjonuje system z jednym
podmiotemm zamawiajgcym ustugi zdrowotne, jest kluczowe dla
wyjasnienia nieefektywnosci funkcjonowania stuzby zdrowia. Nawet jesli
zniknetyby problemy motywacyjne, a kontrakty zawieratoby sie wytacznie
z prywatnymi szpitalami, pod doradztwem najlepszych ekspertéw od
zdrowia, to i tak nie rozwigzatoby to istoty problemu - czyli tego ze
decyzje co do rodzaju ustug (jakie choroby w pierwszej kolejnosci leczy¢)
nie sg podejmowane w oparciu o ujawnione preferencje konsumentow.
Chociaz prywatny ubezpieczyciel ma podobny problem (tez musi
»~zgadnac”, jak ludzie chcieliby sie leczy¢), to w systemie konkurencyjnym
istnieje metoda jego rozwigzania. Konsument opieki zdrowotnej wyraza
bowiem swoje preferencje poprzez zmiane ubezpieczyciela, w wyniku
czego z czasem na rynku pozostajqg podmioty, ktdére najefektywniej
zaspokajajq potrzeby chorych. Panstwowy system zas$ miota sie jedynie od
$ciany do s$ciany odpowiadajgc wyfgcznie na sygnaty o charakterze
politycznym (protesty spoteczne) - nie ma innej drogi weryfikacji swoich
prognoz na temat zakresu potrzebnej obywatelom ochrony zdrowia.

Cho¢ prawdziwy liberat chciatby zapewne w catosci pozby¢ sie
panstwowej triady finansowanie-zlecenie-wykonanie, w toku dyskusji
czesto przychodzi mu broni¢ rozwigzania kompromisowego. Taki charakter
w kwestii opieki zdrowotnej maja bony zdrowotne, czyli zachowanie
panstwowego finansowania, ale oddanie w prywatne rece wykonania
ustugi oraz decyzji, na jakie choroby spozytkowa¢ z koniecznosci
ograniczone s$rodki. System, w ktéorym obywatel mdgtby zanie$s¢ bon do
dowolnie wybranego prywatnego ubezpieczyciela, dziatatby z pewnoscig
znacznie lepiej niz dzisiejszy socjalistyczny moloch. Co wiecej, takie
rozwigzanie mogtoby przekonaé spoteczenstwo, ze ochrona zdrowia moze
by¢ dostarczana réwniez na w petni wolnym rynku.

Fundacja Instytut Ludwiga von Misesa, 00-241 Warszawa ul. Dluga 44/50, p. 214
KRS 0000174572 = NIP 894 277 56 04 = Regon 932949234 Bank account: PL 19 2130 0004 2001 0253 7975 0001
www.mises.pl = mises@mises.pl = +48 22 6352438



